Begroting en
ondernemingsplan

PAONRS,

Hoorzitting Vlaams Parlement - 13/11/2018




Inhoud

» Inleiding
- Energietransitie
» Evoluties op de elektriciteits- en gasmarkt
= Prijzen en tarieven
— Leveranciers
— Sociale statistieken
— Certificatenmarkt
- Netbeheer
- Informatie & communicatie
» Ondernemingsplan 2019
— Belangrijkste geplande activiteiten in 2019
» Begroting 2019

VREG

_—
uw gids op de
energiemarkt




Energietransitie ...

Visie Vlaanderen op energietransitie

v v v WV

Verhoogde energie-efficiéntie VAR NAAR
Meer hernieuwbare energie
Flexibel energiesysteem
Doordachte innovatiestrategie

‘ Energie ' Elektriciteit
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... betrouwbaar, duurzaam en betaalbaar

Maatschappij

Eindverbruikers

Regulatoren

BETAALBAARHEID

Netbeheerders VREG
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VREG

Controle quotumverplichtingen

BETAALBAARHEID

V-test

Toekenning en handel certificaten [ Marktmonitoring

Herkomstvergelijker
Groencheck 2.0

Monitoring Certificatenmarkt
Garanties van oorsprong

Enquétes gezinnen en bedrijven
Sociaal rapport

Statistieken & Infografieken
Tariefmethodologie & tariefstructuur
Benchmarking prijzen en Tarieven

Investeringsplannen | Digitale meters |
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Netkwaliteit
Technische reglementen
Flexibiliteit
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Evoluties op de elektriciteits-
en aardgasmarkt

Prijzen en tarieven

Prijsevoluties

energiemarkt



https://www.vreg.be/nl/prijsevoluties

Evolutie elektriciteits- en aardgasfactuur
gemiddeld gezin (cijfers t.e.m. sept 2018)

E-verbruik 3.500 kWh, G-verbruik 23.260 kWh

Elektriciteit Aardgas

1.100 1.400 £€1.348

€1.281 €1.290 €1.294

1.000 €961 €1.027 €965 €979 €981 1.300 €1.259

€1.111 €L134

Euro
Euro

juli2004*  juli2014  juli2015  juli2016 juli17 juli1g**  augl1st  sept18%*

juli 2004* julizo14 julizo1s juli2016 juli1? juling aug18 sept 18
@ Energiekost @ Distributie © Transmissie @ Heffingen @ Btw @ Energickost @ Distributie Transport @ Heffingen @ Btw
* = btw niet apart voorgesteld, maar verdeeld over de verschillende energiecomponenten * = btw niet apart voorgesteld, maar verdeeld over de verschillende energiecomponenten

** = uitgangspunt: de verbruikers zijn gedomicilieerd (impact op de hoogte van de heffing bijdrage energiefonds)
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Vergelijking gezin Belgié binnen Europa
elektriciteit en aardgas - 2017

0.30 Elektriciteit

012 Aardgas

Eurc / kWh

Eura / kwh

@ Energie @ Netwerkkosten @ Heffingen @ cEnergie @ Netwerkkosten @ Heffingen

* De netwerkkosten in Belgié zijn anders samengesteld

. VREG
Bron: Eurostat, 2017, gezinnen
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Vergelijking gezin Belgié binnen Europa
elektriciteit en aardgas - 2018

0.35 Elektriciteit

012 Aardgas

Eura / kWh

Euro / kWh

@ Energie + Netwerkkosten @ Heffingen @ Energie + Netwerkkosten @ Heffingen

* De netwerkkosten in Belgié zijn anders samengesteld

VREG
Bron: Eurostat, 1ste helft 2018, gezinnen
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Samenstelling distributienettarieven E gezin -
2018

Distributienettarieven elektriciteit

€21883 47 5%
€237,60 £ 51.5% % -
= ¢ == M,0%

4,58
@ Netkosten @ Meterhuur @ Openbare dienstverplichtingen en toeslagen
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Samenstelling distributienettarieven E gezin -
2018

Detail Openbare dienstverplichtingen & Toeslagen

€49.91

@ Opkoopverplichting steuncertificaten

@ Afbouw overschot / tekort van regulatoire rekeningen
Premies rationeel energieverbruik
@ Kosten beschermde en niet-beschermde, gedropte klanten @ Openbare verlichting

@ Openbare dienstverplichtingen WKK @ Toeslagen
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Samenstelling distributienettarieven G gezin -

2018

Distributienettarieven aardgas

™"\¢ 301,38

@ Netkosten @ Meterhuur @ Openbare dienstverplichtingen en toeslagen
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Vergelijking gezin dat verwarmt met
houtpellets, elektriciteit, aardgas en stookolie

17%

6% 17%

204

Houtpellets

Aardgas 10% Stookolie

Warmtepomp

22% -

Kostprijs: Kostprijs: Kostprijs: Kostprijs:
€ 1.065 €1.294 € 1.496 €1.620
verbruik verbruik verbruik verbruik
4.000 kg 23.260 kWh 2.000 | 6.000 kWh
0,27 euro/kg 0,06 euro/kWh 0,75 euro/I 0,27 euro/kWh
‘ Energie . Distributie Transport . Accijnzen, bijdragen en belastingen . Btw

Bron aardgas en warmtepomp: cijfers V-test september 2018
Bron stookolie: www.petrolfed.be 6/11/2018 VREG
Bron pellets: verschillende bronnen

uw gids op de
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http://www.petrolfed.be/

Evolutie distributienettarief elektriciteit en
aardgas voor een gemiddeld gezin (incl BTW) +
inschatting 2019

Euro

500
€476 @ €459
5o -‘-——____"..
-F‘-d_,-" ....
€431, ®

400 / “ap €413

€355 €352 /
250 . e

[ ] E L L.

a1 _________._ el — canp ®

300 . £395 €334 €324
€313

250
200
150
100
50
o

2014 2013 2016 2017 20113 2019

. distributienettarief elek . distributienettarief gas
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Tarieven
2015 /

Augustus 2015:
aanpassing tarieven t.g.v.
vennootschapsbelasting

September 2015:
verhoging BTW van 6% naar 21%

Tarieven
2019 \4

Ingeschatte daling t.g.v.:
* bestemming saldi 2010-2014
* toepassing x'-factor
* daling wacc t.g.v.
daling vennootschapsbelasting
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Evoluties op de elektriciteits-
en aardgasmarkt

Leveranciers

Cijfers en statistieken

energiemarkt



https://www.vreg.be/nl/cijfers-en-statistieken

VREG
uw gids op de
energiemarkt

Aardgas
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Elektriciteit

Leverancierswissels elektriciteit en aardgas

*cijfer jan-sept 2018



Marktaandelen elektriciteit en aardgas —
volumes

Elektriciteit Aardgas
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2004 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2004 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

@ ENGIE groep @ EDF Luminus @ Eni groep ® Overige © E.ON groep @ Essent.be groep ® Total - Lampiris ® Eneco @ ENGIE groep ® EDF Luminus @ Eni groep ® Overige @ Total - Lampiris ® Essent.be groep ® Eneco groep
® Wingas GmbH @ Gas Natural Europe SAS
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Evolutie markt leveranciers

» Belpower

— Opheffing leveringsvergunning na aanhoudende problemen
(14 mei)
— Toestemming aan DNB’s om toegang te beéindigen (24 mei)

— Beéindiging toegang door Eandis en Infrax na mislukte
onderhandelingen (12 juni)

- Klanten werden aangespoord om te switchen, maar tijdelijk
opgevangen door de DNB

» Energie E&E (handelsnaam Anode)
— Was actief als BRP voor verschillende leveranciers
- Eind juni bleek dat zij de activiteiten moesten staken

— Constructieve oplossing tussen regulatoren, leveranciers,
netbeheerders en Anode zelf

Directe impact op afnemers vermeden

VREG

_—
uw gids op de
18 energiemarkt



Evolutie klantenafbouw Belpower
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Evolutie markt leveranciers

» Noodleveranciersregeling
— Regeling voor Belpower wordt omgezet in regelgeving

— Gewestelijke regulatoren werken binnen FORBEG aan advies
Definitieve regeling die schaalbaar is

» Leveringsvergunningen

— Uitzonderingsmaatregel (leveranciers zonder
leveringsvergunning) wordt afgeschaft

— Alle leveranciers zullen opnieuw een vergunning moeten
hebben

— Vergunning wordt zo opnieuw een sterk instrument voor
controle

VREG

_—
uw gids op de
20 energiemarkt



Evoluties op de elektriciteits-
en aardgasmarkt

Sociale statistieken

Sociaal rapport 2017

energiemarkt



https://www.vreg.be/nl/document/rapp-2018-04

Sociaal rapport

» In Energiedecreet en — Besluit beschermingsmaatregelen:
— Sociale openbaredienstverplichtingen
« Leveranciers (procedure voor klant ‘gedropt’ mag worden)
« Netbeheerders (budgetmeters, bescherming tegen afsluiting, ...)
p Statistieken gerapporteerd door DNB’s en leveranciers

Klant betaalt factuur Klant verder beleverd
_ : door DNB of andere
niet na min. 15 dagen LEV

+ 60 dagen
+ 15 dagen + 15 dagen

Aangetekende

Ingebrekestelling Opzeggen contract

Herinneringsbrief Leverancier

Klant betaalt factuur
niet na min. 21 dagen

l + 15 dagen + < 60 dagen
DNB

. . . Aangetekende Plaatsen
Herinneringsbrief

Ingebrekestelling budgetmeter

VREG
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Cijfers sociaal rapport —
leveranciers

Aantal

260.000

240.000

220.000
200.000
180.000
160.000
140.000
120.000
100.000

Aantal gezinnen die
minstens één
ingebrekestelling
kregen

Aantal lopende
afbetalingsplannen

Aantal opgestarte
afbetalingsplannen

@ 206 @ 2017

Aantal definitief
opgezegde contracten
door de leverancier
(wegens wanbetaling)

23

» Ingebrekestelling kan wijzen op
vergetelheid 6f eerste
betalingsproblemen

- +2%

= In historisch perspectief relatief
stabiel

» Afbetalingsplan wijst op echte
betalingsproblemen
- +19,5%, na stijging +25% vorig
jaar
- Historisch hoog

- Verklaring stijgende
elektriciteitsfactuur?

VREG
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Cijfers sociaal rapport —
distributienetbeheerders

» Aantal elektriciteits- en
aardgasbudgetmeters

— Stijging met respectievelijk 2 en 1%

» Aantal afsluitingen

— Nam af voor aardgas

Aantal

- Steeg voor elektriciteit met 10%

Aantal budgetmeters | Aantal budgetmeters
elektriciteit aardgas

Afsluiting na LAC
elektriciteit

Afsluiting na LAC
aardgas

@® 2016 @ 2017

VREG

uw gids op de
energiemarkt
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Evoluties op de elektriciteits-
en aardgasmarkt

Certificatenmarkt

Certificatenmarktrapport 2017

energiemarkt



https://www.vreg.be/nl/document/rapp-2018-03

Aantal uitgereikte groenestroomcertificaten
per energiebron en per productiejaar

7000 000

6000 000

5000 000

4000 000

3000 000

2000 000

1000 000

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

M Biogas - GFT met compostering M Biogas - hoofdzakelijk agrarische stromen

M Biogas - overig H Biogas - RWZI

M Biogas - stortgas W Biomassa gesorteerd of selectief ingezameld afval
B Biomassa uit huishoudelijk afval M Biomassa uit land- of bosbouw

B Waterkracht B Windenergie op land

B Zonne-energie

VREG
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Aantal GSC

Evolutie overschotten GSC en WKC markten
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Aantal WKC

WKC

18 000 000

16 000 000

14000000 -
12000000 -
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2000000 -
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2015 2016 2017 2018

mmm Overschot (aantal WKC)
—s—Overschot/Aantal in te leveren WKC (%)
—— Ingeleverde WKC/Aantal in te leveren WKC (%)
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Evolutie GSC, WKC en gemiddelde prijzen

WKC
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B Aantal uitgereikte WEKC B Aantal verhandelde WKC B Quotum WKC ® Gemiddelde prijs (€/WEKC)
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Evoluties op de elektriciteits-
en aardgasmarkt

Netbeheer

Rapport kwaliteit dienstverlening E

Rapport kwaliteit dienstverlening G

energiemarkt



https://www.vreg.be/nl/document/rapp-2018-11
https://www.vreg.be/nl/document/rapp-2018-11

Evolutie netten

» Kwaliteit netbeheer is hoog en vergelijkbaar met buurlanden
Evolutie aantal sec dat een klant gemiddeld geen elektriciteit of aardgas had (2014-2017)

1100

1000

900

800

J00

600

500

Aantal secanden

400

@ Laagspanning @ Middenspanning @ Lage- en middendruk
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Evolutie netten

» Vergelijking met buurlanden

Ongeplande onderbrekingen (SAIDI) inclusief uitzonderlijke gebeurtenissen
SAIDI = System Average Interruption Duration Index
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@ Viaanderen @ Belgie @ Oostenrijk @ Frankrijk @ Duitsland

@ HNederland @ Luxemburg @ Denemarken @ Verenigd Koninkrijk

Bron: CEER Benchmarking Report 6.1 on the Continuity of Electricity and Gas Supply (data
update van 26 juli 2018, cijfers t.e.m. 2016) VREG
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Fluvius

nfrax 1/7/2018

Aanvraag van Ontvangstbevestiging Aanvraagdossier Beslissing
alle DNBs VREG + + bijkomende toestemming

ontvangen toelichting info VREG
verzonden
9 DNB’s 29/03/2018 27/4/2018 25/05/2018 en 26/6/2018
2 DNB’s 18/04/2018 14/06/2018
VREG
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Technische reglementen

» Herziening technische reglementen lopende

» Aanleiding is 0.a ontwerpdecreet & -besluit digitale meters
— Uitrol digitale meter
— Introductie rol ‘databeheerder’
— Behandeling prosument met digitale meter

— Data-uitwisseling @ gemandateerde 39 partijen
= ...

Inwerking-
treding /

Ontwerp ConSUItatie Finaal TRDE +

TRDE + TRDG 26/09 - Verwerking TRDG

14/11/18 reacties publicatie in

B.S.

20/09/18 (6 weken) Q1 2019

VREG
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Digitale meter — decreet — besluit

Zie toelichting hoorzitting 24/10/2018

)
» Simulator gezinnen met een PV-installatie £ 10 kW

VREG

— De digitale meter: impact en opportuniteiten voor de zonnepaneleneigenaar en

i gis op & het belang van zelfconsumptie
energiemarkt

Deze simulator is voor gezinnen met een Filmpje - Hoe voert u de simulator uit?
zonnepaneleninstallatie £ 10 kW

Wat heeft u nodig?

* Uw postcode
* Het maximaal AC-vermogen van de omvormer van uw

zonnepanelen (in kW of kval @

Simulator dig

* Het vermogen van uw zonnepanelen (in kwp) @

= De hellingshoek en oriéntatie van uw zonnepanelen @

* Optioneel: De opbrengst van uw zonnepanelen, op jaarbasis lin
kwh) €@

= Uw huidig type meter (enkelvoudig of dag/nacht) @

= Uw nettoverbruik, op jaarbasis lin kwh) €@

Toch liever eerst alle gegevens opzoeken?

Start de simulatie stuur een herinnering naar uzelf.

VREG
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Digitale meterketting - Atrias

» Systeem dient regionale regelgeving en processen effectief,
efficiént en op tijd te realiseren

= = =¥y Slimme ketting

Gegevens Gegevens verwerken

verzamelen (incl. validatie)

1 Centraal marktsysteem

R Voorafbetalingssysteem

Digitale meter

De markt

35
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Evoluties op de elektriciteits-
en aardgasmarkt

Informatie & communicatie

Marktmonitor 2018

energiemarkt



https://www.vreg.be/nl/document/rapp-2018-14

Communicatie

829.232 360.736 | 23.246

unieke V-test gezinnen | V-test bedrven
websitebezoekers paginaweergaven

41 4.616 55.765

klachten infovragen nieuwsbriefabonnees

Cijfers over de periode januari-oktober 2018
VREG
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Ondernemingsplan 2019

Focus activiteiten 2019

energiemarkt




Focus activiteiten 2019

» Tariefregulering
- Tariefmethodologie 2021-2025
- Hervorming tariefstructuur
— Regionaal Objectiveerbare Verschillen

» Technische regulering
— Herziening TRDE en TRDG
— Digitale meters, flexibiliteit, netwerkcodes

» Controle en handhaving
— Toezicht leveranciers
- Noodleveranciersregeling

VREG

uw gids op de
39 energiemarkt




Focus activiteiten 2019

» Monitoren
— Rapporten over markt, sociale ODV en netkwaliteit
— Certificatenmarkt en markt in garanties van oorsprong

» Informeren
- Nieuwe website
- Verbeteren V-test
— Simulator voor prosumenten

» Samenwerking
- Forbeg, Europees niveau
— Regulatoren in andere nutssectoren
- Belanghebbendenoverleg

VREG

_—
uw gids op de
40 energiemarkt



Focus activiteiten 2019

» Advisering aan beleidsmakers
— 0.a. juridisch kader flexibiliteit

» Nieuwe taken:

- Benchmarking prijzen en tarieven in Vlaams Gewest
versus buurlanden

— Toezicht op databeheerder en databeheertarieven
— Taken opgelegd in decreet warmte- en koudenetten

P Interne organisatie
— Selectie en retentie personeel

VREG
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Begroting 2019

energiemarkt




Begroting 2019
» Ontwerpbegroting 2019 bedraagt 6.368 kEUR

» Ten opzichte van de begroting 2018 enkel een stijging van de
personeelsmiddelen omwille van de index, de vergrijzingskost en
de verhoging van de bijdrage aan de pool der parastatalen. De
werkingskosten en investeringen blijven op hetzelfde niveau als
vorig jaar.

» Dekking van de begroting 2019 via:
— dotatie uit Energiefonds ten belope van 6.280 kEUR
— overgebleven saldo van vorige jaren ten belope van 88 kEUR

VREG
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VlIaamse Regulator
van de Elektriciteits-
en Gasmarkt

gratis telefoon 1700 - 3 ‘Andere vraag’
info@vreg.be

www.vreg.be

Twitter: @vreg_be

Facebook: VREG

Schrijf u in op onze nieuwsbrief op www.vreg.be/nieuws



