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Traject — stand van zaken

Evaluatierapport Toerisme Vlaanderen
- SWOT-analyse bestaande verblijven, sociaal-toeristische organisaties en managementondersteuningspunten
- Trends
- de conclusies van het transitietraject dat tussen 2013 en 2015 met de sector gevolgd

Toelichting in Vlaams parlement + bespreking met de minister : 14 en 28 juni 2016

Conceptnota CD&YV : toegelicht in Vlaams parlement op 25 oktober 2016

Hoorzitting in Vlaams parlement : 25 oktober 2016 —

Voorstel van decreet : ingediend 8 december 2017 ’ \

Advies Raad van State : r '

Amendementen : ter opvolging van het advies RVS : ingediend op

Hoorzitting : 16 mei
Bespreking in commissie Vlaams parlement : 23 mei 2018
Stemming in Vlaams parlement :

Uitvoeringsbesluiten en in werking treding :



Sociaal toerisme heeft de ambitie om in de volledige vakantieketen
alle drempels die een individu/groep niet op eigen kracht
kan overwinnen weg te werken.

Hiervoor is samenwerking noodzakelijk tussen partners
die werken vanuit een maatschappelijk verantwoorde visie.



Waarom nood aan een nieuw decreet?

Huidig decreet Toerisme voor Allen dateert uit 2003

Nieuw Logiesdecreet

Nieuwe interpretatie van ‘drempels’

Nood aan eenvoudigere en efficiéntere subsidieregels

Transitietraject sociaal toerisme: 6 transitielijnen

1. Van enkelvoudige sector naar multiplayer netwerk

2. Van doelgroepsgericht naar progressief universeel aanbod
3. Van enkelvoudige acties naar een mechanisme
4

Van het aanbieden van logies naar het wegwerken van drempels in de volledige
vakantieketen

Ul

Van het ontwikkelen/investeren van een aanbod naar promotie en toeleiding

6. Van het huidige decreet Toerisme voor Allen naar...



Doelstelling

We willen het recht op vakantie voor elke Vlaming garanderen, ongeacht de
vakantiedrempel die hij/zij ervaart

door  sociaal-toeristische organisaties  financieel te  ondersteunen en de
administratieve lasten te verminderen

door toeleiding naar netwerkpartners te bevorderen

door kennisuitwisseling en professionalisering voor netwerkpartners te faciliteren

door maatschappelijk verantwoord ondernemen in toerisme te stimuleren

door het sociaal toeristisch engagement via een kwaliteitslabel in de kijker te zetten
door het netwerk en de samenwerking met private en/of publieke actoren te versterken

door projectmatige ondersteuning te voorzien voor organisaties die inzetten op nieuwe
ontwikkelingen of innovatie



Stimuleren van maatschappelijk verantwoord
ondernemen in toerisme

* Niet alleen non-profit organisaties leveren inspanningen voor sociaal toerisme.

* Ook commerciéle spelers werken drempels weg binnen de volledige vakantieketen.
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Versterken van het netwerk en de samenwerking
tussen private en publieke actoren

AAAAAAA
TTTTTTTTTTTT
AAAAAAAAAAAA

TTTTTTTTT

b= B¢ A

NNNNNN



Versterken van het netwerk en de samenwerking
tussen private en publieke actoren v 1y ',, ¢

Alle actoren die maatschappelijk verantwoord toeristisch ondernemen ‘ | ’
kunnen het charter ‘ledereen verdient vakantie’ ondertekenen. ‘ ’

Door dit charter ontstaat een netwerk van partners die werken rond sociaal toerisme.

Dit netwerk ‘ledereen verdient vakantie’ is zeer divers: van de vakantieganger over

aanbieders van logies en dagrecreatie tot sociale restaurants, het openbaar vervoer en
de overheid.

Door als partners samen te werken in een netwerk worden de krachten gebundeld om
vakantiedrempels weg te werken.

Een stuurgroep ‘ledereen verdient vakantie’ bepaalt de inhoud en de voorwaarden van
het charter en waakt over de kwaliteitsvolle werking van het netwerk.



In de kijker zetten van kwaliteitslabel
‘ledereen verdient vakantie’

* Elke ondertekenaar van het charter ‘ledereen verdient vakantie’ kan gebruikmaken van

een kwaliteitslabel.

* Het kwaliteitslabel ‘ledereen verdient vakantie’ toont het sociaal toeristisch engagement

aan van de partner in het netwerk.

[EDEREEN
VERDIENT
VAKANTIE

Partner Netwerk Vakantieparticipatie



Het faciliteren van kennisuitwisseling en
professionalisering

* Het Steunpunt Vakantieparticipatie neemt de regierol op en begeleidt de
netwerkpartners om meer kennis op te bouwen en verder te professionaliseren.

e Kennisopbouw over drempels en hun aanpak, over de manier waarop sociaal toerisme
en bedrijfsvoering samengaan, over hoe vrijwilligers kunnen gevormd worden.
Op die manier wordt de sociaal-toeristische sector verder geprofessionaliseerd.

e Het Steunpunt Vakantieparticipatie doet dit niet alleen. Partners in het brede netwerk

met specifieke expertise en kennis ter zake worden betrokken. \ -



Innovatie stimuleren door projectsubsidies

* Mogelijkheid gecreéerd tot het jaarlijks lanceren van één of meer projectoproepen.

* De doelstelling van deze projectoproepen is om specifieke impulsen te geven rond
nieuwe ontwikkelingen, trends, innovatie...

* Deze projectoproepen laten actoren toe om, los van de reguliere werking, te
experimenteren rond specifieke thema’s.

e Belangrijke voorwaarde: enkel projectpartners die het charter hebben ondertekend,
kunnen hiervoor in aanmerking komen.




Erkenning en ondersteuning
van sociaal-toeristische organisaties

Organiseren vakanties voor maatschappelijk kwetsbare doelgroepen.

Bereiken telkens nieuwe deelnemers zodat meer mensen op vakantie kunnen.

Hebben een sterke vrijwilligerswerking.

Verzamelen privée-middelen om vakanties mogelijk te maken.




Erkenning en ondersteuning
van sociaal-toeristische organisaties
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* Focus op armoede blijft -> naast armoede laten we ook andere vakantiedrempels aan bod komen.

0

Door nieuw decreet:

Niet alleen een betaalbaar logies is belangrijk -> we willen de vakantiedrempels in de volledige

vakantieketen aanpakken.

* Vrijwilligers zijn onmisbaar -> via vorming inzake o.a. drempels en toeristische beleving willen we

de vrijwilligers sterker maken.

* Lokale inbedding is er reeds -> we willen het bereik vergroten door een bovenlokaal en open

aanbod te creéren.

* Administratieve rompslomp per kwartaal maakt plaats voor een beleidsplan voor 4 jaar met een

enveloppefinanciering.



Bevorderen van toeleiding naar
netwerkpartners via
bemiddelingskantoren

* Bieden een laagdrempelig recreatie- en vrijetijdsaanbod
aan.

e Streven naar het wegwerken van vakantiedrempels die
individuen of groepen ervaren, ook bij een daguitstap.

* Worden vooral bemand door ervaringsdeskundigen die
deelnemen aan vormings- en netwerkmomenten.

* Organiseren wekelijks een consultatiemoment om meer
mensen te sensibiliseren, informeren en toe te leiden naar
het aanbod.

-> dit nieuwe decreet voorziet in een erkenning van de
bemiddelingskantoren.
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Conclusie

* Recht op vakantie blijft verankerd.

* Niet beperken tot een financiéle drempel, maar uitbreiding naar diverse vakantiedrempels binnen
de volledige vakantieketen.

* Alle publieke/private commerciéle of non-profit actoren geven via een kwaliteitslabel
zichtbaarheid aan hun engagement in het kader van maatschappelijk verantwoord toeristisch
ondernemen en werken samen binnen een netwerk ‘ledereen verdient vakantie’.

* Erkenning van toeleidende organisaties m.n. sociaal-toeristische organisaties en
bemiddelingskantoren.
* Mogelijke ondersteuningsmechanismen bij ondertekening charter:

o Kennisondersteuning en professionalisering door Steunpunt Vakantieparticipatie of andere
netwerkpartners

o Basissubsidies en mogelijks aanvullende subsidies (i.g.v. focus op armoededrempel) voor
sociaal-toeristische organisaties

o Projectsubsidies voor netwerkpartners die rond specifieke thema’s willen expirementeren



