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Actieplan Energiearmoede  -  Acties

Op 15 maart 2018 liet de Koning Boudewijnstichting via een persbericht weten dat uit de 
‘Barometer energiearmoede’ bleek dat er een samenhang bestaat tussen energiearmoede 
en een slechte gezondheid. Uit de toelichting op hun website bleek dat in 2016 21,2 
procent van de Belgische gezinnen (11,4 procent in Vlaanderen) potentieel getroffen 
wordt door een van de drie vormen van energiearmoede: gemeten energiearmoede, 
verborgen energiearmoede en subjectieve energiearmoede.

De Vlaamse Regering keurde op 4 maart 2016 de conceptnota betreffende 
energiearmoede goed. Het energiearmoedeprogramma bevat een verzameling van 34 
acties die tot doel hebben de energiearmoede te verminderen. Het 
energiearmoedeprogramma is een onderdeel van het Actieplan Armoedebestrijding 2015-
2019.

Viceminister-president Liesbeth Homans diende op 13 juli 2017 een nota van de Vlaamse 
Regering in over de bijsturing van het Vlaams Actieplan Armoedebestrijding 2015-2019. 
Deze nota bevatte o.a. de voortgangsrapportage van het Vlaams Actieplan 
Armoedebestrijding 2015-2019. De acties 08_03_01 t.e.m. 08_03_05 die opgenomen 
zijn in de bijbehorende actiefiches, handelen over de aanpak van energiearmoede:

Acties en mijlpalen (uit het Vlaams Actieplan Armoedebestrijding 2015-2019 - 
Actiefiches)
Actie 08_03_01 Uitwerken en implementeren van een Actieplan Energiearmoede

Mijlpaal 2017:
Een geïntegreerd instrumentarium voor de structurele aanpak van energiearmoede is in 
werking.

Actie 08_03_02 De gratis huishoudelijke energiescans heroriënteren om energiearmoede 
meer aan de bron aan te pakken.

Mijlpaal 2017:
Het aantal energierenovaties dat voortvloeit uit een energiescan kent een belangrijke 
stijging.



Actie 08_03_03 Versterking van het bestaande programma sociale dakisolatie en het 
uitbouwen van bijkomende sociale energie-efficiëntieprogramma’s voor hoogrendementsglas 
en spouwmuurisolatie.
Continuering van de acties voor beschermde afnemers: kortingbon van 150 euro 
voorenergiezuinige koelkasten en
wasmachines en een premie van 800 euro voor een condensatieketel.

Mijlpaal 2017:
Een gevoelige verhoging van het aantal uitvoeringen van sociale dakisolatieprojecten.
Bijkomende programma’s voor hoogrendementsglas en spouwmuurisolatie opgestart. 

Actie 08_03_04 Mensen in armoede en mensen met een migratieachtergrond informeren 
over de Vlaamse beschermingsmaatregelen tegen afsluiting, over de sociale energie-
efficiëntieprogramma’s en over de voordelen van het veranderen van leverancier (via de V-
test, de online vergelijking van de dienstverlening van de leveranciers en het verschil tussen 
grijze en groene stroom)

Mijlpaal 2017:
Herhaalcommunicatiecampagne naar mensen in armoede en mensen met een 
migratieachtergrond over veranderen van energieleverancier (V-test, servicecheck en 
groencheck) – herwerkte folder voor de kwetsbare burgers.
Ter versterking van de verspreiding van publicaties kunnen in het kader van sociale 
energie-efficiëntieprogramma’s infosessies voor de doelgroep en/of voor doorverwijzers 
worden georganiseerd.

Actie 08_03_05 De geregionaliseerde FRGE-lening ( nu: “Energielening”) wordt verder 
geoptimaliseerd

Mijlpaal 2017: ·De maatregel is structureel ingebed (objectief van 3.500 woningen per 
jaar). 
De maatregel is uitgebreid op 19 mei 2017.

1. Actie 08_03_01 gaat over het uitwerken en implementeren van een Actieplan 
Energiearmoede. De 34 acties die opgenomen zijn in het energiearmoedeprogramma 
geven invulling aan deze actie. 

Graag had ik een actualisatie ontvangen van het overzicht van de acties die al 
geïmplementeerd werden en op welke wijze. Welke partners zijn betrokken bij de 
implementatie (per actie)? Voor welke acties werden er nog geen stappen gezet en 
wat is hiervoor de reden? Eveneens graag een korte evaluatie van de acties die reeds 
werden geïmplementeerd. Welke acties dienen bijgestuurd te worden?

2. Voor de acties 08_03_02 t.e.m. 08_03_05 werden er mijlpalen voor het jaar 2017 
uitgezet. 

Werden deze mijlpalen bereikt? Graag een overzicht van de bereikte resultaten per 
mijlpaal en een korte toelichting - indien van toepassing - waarom een bepaalde 
mijlpaal niet werd gehaald.
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1. De door u gewenste actualisatie werd op 4 mei 2018 ter kennisgeving voorgelegd 
aan de Vlaamse Regering. Per actie werd een beknopte stand van zaken 
weergegeven en wordt de reden aangeduid indien een actiepunt nog niet volledig is 
uitgewerkt. Daarnaast loopt er op dit moment een evaluatie van de 
geïmplementeerde acties. Al deze informatie, inclusief het tijdschema van de 
evaluatie, kan de volksvertegenwoordiger hier terugvinden. 

2. In het kader van de acties uit het Vlaams Actieplan Armoedebestrijding die gericht 
zijn op de strijd tegen energiearmoede werden de mijlpalen voor 2017 niet voor alle 
acties volledig gehaald.

Voor actie 08_03_02 bleek vorig jaar dat slechts in 3,5% van de woningen waar een 
energiescan plaatsvond, in de periode nadien energiebesparende investeringen 
plaatsvonden. 
Bij evaluatie bleek dat de belangrijkste reden voor dit eerder lage percentage 
uitgevoerde energierenovaties na energiescan was dat heel wat scans in 
huurwoningen worden uitgevoerd. 
Daarom heb ik na de evaluatie besloten om de aanpassingen vooral te richten op de 
begeleiding van bewoners bij de overstap naar een voordeligere leverancier (via het 
bijkomend type opvolgscan). Verder, in het kader van de uitbreiding van het 
takenpakket van de Energiehuizen bekijken we momenteel ook hoe deze lokale 
loketten vanaf 2019 kunnen bijdragen tot de realisatie van meer energetische 
renovaties in woningen van kwetsbare gezinnen. 
De combinatie van de energieleningen met premies en begeleiding en een gerichte 
sensibilisering zijn een eerste stap zijn. De in het kader van antwoord 1 vermelde 
evaluatie zal aanbevelingen opleveren voor geoptimaliseerde en/of bijkomende 
maatregelen om structureel te werken aan de verbetering van de energieprestatie 
van de woningen.

Voor actie 08_03_03 werd als mijlpaal gesteld:  Gevoelige verhoging van het aantal 
uitvoeringen van sociale dakisolatieprojecten en het opstarten van bijkomende 
programma’s voor hoogrendementsglas en spouwmuurisolatie. Sinds begin 2017 is 
de uitbreiding van deze acties naar hoogrendementsglas en spouwmuurisolatie een 
feit. Wat betreft het aantal acties herhaal ik nog eens wat ik enkele weken geleden al 
antwoordde op schriftelijke vraag 116 van collega Taeldeman. De cijfers voor het 
jaar 2017 (voor de drie maatregelen samen 668) liggen in dezelfde grootteorde als 
die van dakisolatie voor de jaren 2014 (645) en 2015 (654). Voor het jaar 2016 
werd een uitzonderlijk hoog aantal dakisolatieprojecten opgestart (935). Vooral 
Limburg kende toen een boom. Het gevolg hiervan was wel dat in 2017 nog heel wat 
van de projecten die in 2016 werden goedgekeurd, uitgevoerd werden. Voor 2017 
valt op dat er vooral meer hoogrendementsglas wordt geplaatst dan dat er spouwen 
worden geïsoleerd. Het feit dat heel wat van de beoogde huizen oud zijn en niet over 
een spouw beschikken, kan dit wellicht verklaren. Samengevat kan worden gesteld 
dat het aantal projecten de laatste jaren stabiel blijft, uitgezonderd de uitschieter in 
2016. Indien er in de vermelde evaluatie van het Energiearmoedeprogramma in de 
toepassingsregels voor deze sociale isolatiemaatregelen drempels worden 

https://www.vlaanderen.be/nl/nbwa-news-message-document/document/09013557802349aa


vastgesteld, zal worden bekeken in hoeverre aanpassing van de regelgeving kan 
leiden tot een verdere groei van deze projecten. 

Actie 08_03_04 wil mensen in armoede en mensen met een migratieachtergrond 
informeren over de Vlaamse beschermingsmaatregelen tegen afsluiting, over de 
sociale energie-efficiëntieprogramma’s en over de voordelen van het veranderen van 
leverancier (via de V-test, de online vergelijking van de dienstverlening van de 
leveranciers en het verschil tussen grijze en groene stroom). In eerder behandelde 
schriftelijke vragen en ook in meerdere vragen om uitleg die werden behandeld in de 
Commissie Energie van woensdag 2 mei jongstleden werden de communicatieacties 
toegelicht. In april 2017 heeft het Vlaams Energieagentschap (VEA) ter promotie een 
nieuwe brochure over de uitbreiding van de maatregelen verspreid. Deze brochures 
worden actief verspreid onder een brede groep stakeholders uit de sectoren 
armoedebestrijding en welzijn, met als doel mensen uit de doelgroep door te 
verwijzen. De netbeheerders zetten ook hun kanalen in om de sociale 
dakisolatieprojecten te promoten. Tijdens infosessies over het sociaal energiebeleid 
is onder meer deze maatregel in de kijker geplaatst. Naast sessies georganiseerd 
door de netbeheerders, werden door de VREG en het VEA 5 provinciale infosessies 
gegeven in het najaar van 2017. In samenwerking met een in 
doelgroepcommunicatie gespecialiseerd bureau werkt het VEA momenteel een 
bijkomende campagne uit voor de sociale isolatieprojecten in private huurwoningen. 
Aangezien het rechtstreeks bereiken van de  doelgroep moeizaam verloopt en 
bovendien de eigenaar-verhuurder verantwoordelijk is voor de kwaliteit van de 
huurwoningen en voor eventuele investeringsbeslissingen, wordt de focus in deze 
campagne verlegd. Er zal rechtstreeks met de eigenaars worden gecommuniceerd 
over het interessante aanbod in deze projecten. Daarbij zal ook nadrukkelijk worden 
verwezen naar de dakisolatienorm en naar de dubbelglasnorm in de Vlaamse 
Wooncode. In het kader van de evaluatie van de energiescans wordt vanaf 2019 een 
bijkomende rol toebedeeld aan de energiehuizen als kanaal om de doelgroep 
rechtstreeks te bereiken en om een coördinerende rol te spelen in het aanbod van 
opvolgingsscans voor mensen die energetische werken willen uitvoeren. Het traject 
om dit takenpakket in te vullen, is lopende. 

Actie 08_03_05 wilde een optimalisatie van de Energielening. Op 19 mei 2017 werd 
het wijzigingsbesluit voor de optimalisatie van de energielening definitief 
goedgekeurd. Deze maatregel is dus structureel ingebed. 


