
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 503
van ROBRECHT BOTHUYNE
datum: 23 april 2018

aan PHILIPPE MUYTERS
VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

Vzw Hefboom  -  Kredietaanvragen

Via het product Impulskrediet verschaft Hefboom (vzw voor sociaal en duurzaam 
ondernemen) microkredieten aan mensen die via een klassieke bank geen lening kunnen 
krijgen. Het gaat meestal om kwetsbare groepen; gefailleerden vallen hier ook onder. 

In samenwerking met Dyzo (vzw gericht op het versterken van ondernemers in 
moeilijkheden) heeft Hefboom met steun van het Agentschap Innoveren en Ondernemen 
(VLAIO) een project opgezet om beter te kunnen inspelen op deze doelgroep. Er wordt 
voor gezorgd dat het personeel en de vrijwilligers over de nodige informatie beschikken 
en deze kennis kunnen toepassen in het bijstaan en begeleiden van gefailleerden bij hun 
aanvraag (en na toekenning) van een microkrediet. 

Qua aantal is de toename van kredietaanvragen klein maar wel merkbaar. 

1. Hoeveel aanvragen kreeg Hefboom in 2017? Graag totale aantal en opdeling naar:
a) het gevraagde krediet;
b) provincie van aanvraag;
c) sector die het krediet aanvraagt;
d) aantal van de aanvragen dat van gefailleerden kwam. 

2. Hoeveel aanvragen heeft Hefboom in 2017 toegekend? Graag totale aantal en 
opdeling naar:
a) het toegekende krediet;
b) provincie van aanvraag;
c) sector die het krediet aanvraagt;
d) aantal van de aanvragen dat van gefailleerden kwam. 

3. Hoeveel aanvragen heeft Hefboom in 2017 geweigerd? Graag totale aantal en 
opdeling naar:
a) het toegekende krediet;
b) provincie van aanvraag;
c) sector die het krediet aanvraagt;
d) aantal van de aanvragen dat van gefailleerden kwam. 

4. Wat is de top 3 van weigeringen? 

5. Hoe evalueert de minister de evolutie van Hefboom en haar samenwerking met 
Dyzo? 



PHILIPPE MUYTERS
VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

ANTWOORD 
op vraag nr. 503 van 23 april 2018
van ROBRECHT BOTUYNE

1. Hefboom kreeg 166 kredietaanvragen.

a)

Bedrag op 
moment van 
aanvraag

Kleiner dan 
10.000 euro

Tussen 
10.000 euro 
en 15.000 
euro

Tussen 
15.000 euro 
en 20.000 
euro

Tussen 
20.000 euro 
en 25.000 
euro

Bedrag niet 
bekend op 
moment van 
aanvraag

Aantal 
aanvragen

37 28 24 58 19

b)

Provincie Antwerpen Limburg Oost-
Vlaanderen

Vlaams-
Brabant

West-
Vlaanderen

Aantal 
aanvragen

39 32 40 33 22

c)

d) Van de 166 kredietaanvragen zijn er 37 dossiers waarvan de ondernemer in het 
verleden te maken heeft gehad met een faillissement.

2. In 2017 kende het kredietcomité 75 kredieten toe. Het gemiddelde kredietbedrag 
bedroeg 17.016 euro.



a)

Bedrag Kleiner dan 
10.000 euro

Tussen 10.000 
euro en 15.000 
euro

Tussen 15.000 
euro en 20.000 
euro

Groter dan 
20.000 euro

Toegekende 
aanvragen

21 13 14 27

b)

Provincie Antwerpen Limburg Oost-
Vlaanderen

Vlaams-
Brabant

West-
Vlaanderen

Toegekende 
aanvragen

12 28 13 12 10

c)

d) Van de 75 toegekende dossiers zijn er 21 waarvan de ondernemer in het 
verleden te maken heeft gehad met een faillissement.

3. 23 kredietdossiers werden door het kredietcomité geweigerd.

a)

Bedrag Kleiner dan 
10.000 euro

Tussen 10.000 
euro en 15.000 
euro

Tussen 15.000 
euro en 20.000 
euro

Groter dan 
20.000 euro

geweigerde 
aanvragen

4 7 5 7



b)

Provincie Antwerpen Limburg Oost-
Vlaanderen

Vlaams-
Brabant

West-
Vlaanderen

geweigerde 
aanvragen

5 4 8 4 2

c)

d) Van de 23 geweigerde dossiers waren er 9 aanvragers die in het verleden te 
maken hebben gehad met een faillissement.

4. De top 3 van weigeringen:
1. Financiële haalbaarheid;
2. Een te hoge bestaande schuldgraad; 
3. Gebrek aan de juiste ondernemersvaardigheden.

5. Het project ‘Een tweede kans en een impuls voor een nieuwe start’ liep van 1 juli 
2014 tot en met 31 december 2016. Tijdens het project werkten Hefboom en Dyzo 
nauw samen om gefailleerden een tweede kans te geven om te ondernemen. Door 
het project wordt er extra aandacht besteed aan hoe de doelgroep bereikt en 
aangesproken kan worden. Beide organisaties zijn zich meer bewust geworden van 
elkaars werking met als gevolg dat er beter doorverwezen kan worden naar elkaar. 
Het effectief van het project reflecteert zich dan ook in de cijfers. 

Aangevraagde dossiers Toegekende dossiers
Aantal % van totaal Aantal % van totaal

Totaal gefailleerden tot 1 juli 
2014 26 9,3 7 12,3

Totaal gefailleerden eind 2016  93 10,6 40 15,3
Totaal gefailleerden eind 2017  60 17,9

Het project heeft dus als resultaat een hoger bereik bij deze doelgroep en een (licht) 
gestegen goedkeuringspercentage van de aanvragen van deze doelgroep.



In het 2017 zette de trend zich door want van de 75 toegekende microkredieten 
werden er 20 aan gefailleerden toegekend. Hiermee komt het totaal aantal 
gefailleerden op 60. Wat neerkomt op 17,9% van het totaal. 

Ook na de beëindiging van het project blijft Hefboom samenwerken met Dyzo en 
inzetten op gefailleerden wat een positieve evolutie is en zeer waardevol. 
Zelfstandigen in moeilijkheden vinden dankzij het partnerschap de weg naar 
Impulskrediet. Impulskrediet verwijst ondernemers in moeilijkheden ook door naar 
Dyzo.


