
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 418
van GÜLER TURAN
datum: 23 maart 2018

aan PHILIPPE MUYTERS
VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

Projecten oproep 'Stakeholdersplatform prestartersbegeleiding van doelgroepen'  -  
Validering

De oproep ‘Stakeholdersplatform prestartersbegeleiding van doelgroepen’ heeft 3,5 jaar 
gelopen. 

Uit het antwoord van de minister op mijn schriftelijke vraag nr. 788 van 30 augustus 
2017 bleek dat twee van de zes projecten van deze oproep, meer bepaald de projecten 
van STEBO en HEFBOOM, voor controle bij de dienst Inspectie lagen.

Een derde project, dat van GTB, had een langere looptijd dan de rest en er konden op 
dat ogenblik geen eindresultaten worden gegeven. 

1. Kan de minister een stand van zaken geven over de resultaten van de inspectie op 
de projecten van STEBO en HEFBOOM?

2. Kan de minister gedetailleerd de KPI’s (key performance indicator) voor de projecten 
van STEBO, HEFBOOM en GTB meedelen, met behaalde resultaten? 

3. Hoeveel projectfinanciering werd uiteindelijk aan elk van de projecten uitgekeerd, en 
is er verschil met het oorspronkelijk toegewezen bedrag? Zo ja, hoeveel bedraagt het 
verschil?



PHILIPPE MUYTERS
VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

ANTWOORD 
op vraag nr. 418 van 23 maart 2018
van GÜLER TURAN

1. Beide dossiers zijn ondertussen gecontroleerd door inspectie en terug bij de 
dossierbehandelaar. In beide gevallen kon er overgegaan worden tot uitbetaling van 
een resterend saldo en kon hiermee het dossier worden afgesloten. 

2. Resultaten Hefboom 

Jongeren Objectief Gerealiseerd
Aantal jonge kandidaat-ondernemers die 
effectief een kredietaanvraag doen bij 
Impulskrediet

26 59

Aantal organisaties die deel uitmaken van een 
netwerk dat op structurele wijze 
geïnformeerd wordt over Impulskrediet

5 10

Aantal jonge kandidaat-ondernemers die 
starten in een begeleidingstraject dat speciaal 
voor dit traject werd uitgewerkt

10 20

Aantal goedgekeurde kredieten van jonge 
kandidaat-ondernemers (< 28 jaar). 

Stijging 
van 

minstens 
10% 

Eerst waren er gem. 
5 aanvragen p/j, dit 

is gestegen naar 
gem. 16 p/j

Infosessies of aanwezigheid bij events 
specifiek gericht tot jongeren 12 13

Conversieratio (= aantal ontvangen 
aanvragen van jongeren / effectief 
goedgekeurde kredieten van jongeren)

1 op 4 1 op 2

Tweede kans ondernemers
Deelnemers aan info- en opleidingssessies  
(personeel, de vrijwilligers en andere 
betrokkenen beschikken over de nodige 
kennis en informatie om gefailleerden bij te 
staan)

200 446

Aanwezige organisaties (stakeholders van 
Impulskrediet en Dyzo) op info-en 
opleidingssessies 

7 20

Collectieve begeleidingsactiviteiten (info- en 
opleidingssessies) 10 17 (waarvan 15 ism 

met Dyzo)
Individuele begeleidingstrajecten 10 23
Er is een stijging in het aantal verleende 
kredieten aan gefailleerden

Stijging 
van 

minstens 
10% 

Eerst waren er gem. 
5 aanvragen p/j, dit 

is gestegen naar 
gem. 12 p/j

Verder is er in dit project voor tweede kans ondernemers veel aandacht besteed 
aan de samenwerking tussen Hefboom en Dyzo. Er heeft regelmatig overleg 
plaatsgevonden en er zijn afspraken gemaakt rond het doorverwijzingen naar elkaar 
en het leren kennen van elkaars werking en personeel. Ook na het project wordt 
deze samenwerking voorgezet en de opgedane kennis in de praktijk toegepast. 



Resultaten Stebo

Objectief Gerealiseerd
Aantal bereikte prestarters 400 1.347

Via infosessies 767
Via themasessies 98

Individuele contacten 93 320
Individuele begeleiding 93 101
Collectieve begeleiding 37 61

Aantal bereikte ondernemingen, entiteiten, 
onderwijsinstellingen, … 25 38

Hogescholen, universiteiten, CVO’s, … 9
Organisaties in het werkveld 14

Bedrijven die opgestart zijn via 
project en terug contact zoeken 15

aantal begeleidingsactiviteiten 154 224
Infosessies 12 49

Themasessies 12 13
individuele begeleiding 93 101
collectieve begeleiding 37 61

Resultaten GTB
Objectief Gerealiseerd

Klanten die minstens een kort 
kennismakingsgesprek rond 
ondernemerschap hebben

200 441

Klanten die effectief starten met een traject 
naar ondernemerschap

105 276

Het was geen doelstelling van het project om te achterhalen hoeveel kandidaten 
uiteindelijk zijn doorgestroomd naar een zelfstandige activiteit. De organisatie heeft 
echter zelf een maand na afloop een bevraging gedaan en daaruit is gebleken dat 
van de 276 deelnemers er 124 in het project ‘Maak werk van je zaak’ startten. De 
overige 152 gingen via een andere weg er mee aan de slag, beslisten om als 
werknemer een job te vinden en een aantal moesten op het moment van bevraging 
nog starten met het traject van ‘Maak werk van je zaak’. Eind september waren er 
91 mensen effectief ingeschreven als zelfstandige en 46 waren werkzaam als 
werknemer. 

Naast harde KPI’s waren er ook doelstellingen rond impact van het project. Het 
project heeft er voor gezorgd dat GTB zich heeft kunnen professionaliseren op het 
vlak van ondernemerschap en het thema nu ingebed zit in de organisatie. Dit heeft 
er onder andere toe geleid dat de organisatie via vzw SUEM.be een belangrijke 
partner was in een Europees project (Erasmus + project) waar een handboek 
supported employment naar zelfstandig ondernemen werd ontwikkeld. 
De organisatie heeft ook gezorgd voor aandacht voor de doelgroep bij partners en in 
het veld. Er zijn vele samenwerkingen uit gegroeid en het lukt GTB ook om veel van 
de kandidaten warm te maken voor het project ‘Maak werk van je zaak’ van Syntra-
Limburg om zo goed voorbereid te kunnen starten met een onderneming.
Ook de bijdrage aan gelijke kansen is ruim behaald. Van de 276 personen die 
effectief in een traject naar ondernemerschap stapten, waren er 239 met een 
arbeidshandicap, 39 vijftigplussers, 27 met een migratieachtergrond, 117 mensen 
die langer dan 2 jaar werkloos zijn en 81 kortgeschoolden. Het komt vaak voor dat 



de mensen een gecombineerde problematiek hebben, dus dat zij bijvoorbeeld niet 
alleen een arbeidshandicap hebben, maar bovendien kortgeschoold zijn, en 
migratieachtergrond hebben, enz.

3. Gezien GTB onlangs is doorgestuurd naar dienst inspectie voor (financiële) controle 
kan hier enkel antwoord worden gegeven voor Stebo en Hefboom. 

Toegewezen
(op basis van 
geschatte kosten)

Netto te financieren
(op basis van gerealiseerde / 
aanvaarde kosten)

Verschil 

Hefboom € 300.000,00 € 299.168,12 € 831,88
Stebo € 224.989,00 € 203.045,14 € 21.943,86


