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Kwaliteitsbewaking kinderopvang  -  MeMoQ-project

Teneinde de pedagogische kwaliteit in de kinderopvang te meten, werd het MeMoQ-
project opgestart. Dat project hield in dat een pedagogisch raamwerk werd uitgetekend 
voor kinderopvang van baby’s en peuters en dat een wetenschappelijke nulmeting werd 
uitgevoerd. Daarnaast werden twee instrumenten ontwikkeld om die kwaliteit te meten: 
het monitoringinstrument dat door Zorginspectie zal worden aangewend als aanvulling op 
de huidige inspectie en het zelfevaluatie-instrument waarmee organisatoren de kwaliteit 
bij hun eigen opvanginitiatieven kunnen meten.

Vanaf 1 april 2018 zal Zorginspectie het monitoringinstrument aanwenden en zullen 
organisatoren op basis van de metingen met dit instrument een score toegekend krijgen. 
De organisator die een score 1 haalt, heeft een onvoldoende. Kind en Gezin zal met deze 
organisator een opvolgingstraject opstarten. De organisator die een score 2 heeft, heeft 
nipt een voldoende en wordt verwacht zelf te werken aan de pedagogische kwaliteit in 
zijn kinderopvanginitiatief.

Bij het werken aan de pedagogische kwaliteit is het voor organisatoren interessant om 
aan zelfevaluatie te doen door gebruik te maken van het zelfevaluatie-instrument. Er is 
begonnen aan een breed sensibiliseringstraject voor de kinderopvangsector om de visie 
met betrekking tot de pedagogische kwaliteit te verspreiden en om de pedagogische 
ondersteuners te leren werken met het zelfevaluatie-instrument.

1. Wordt ook aan organisatoren van kinderopvang de mogelijkheid geboden om het 
zelfevaluatie-instrument te leren gebruiken? Zo ja, langs welke kanalen? 

2. Heeft Kind en Gezin zicht op het gebruik van het zelfevaluatie-instrument door 
organisatoren en pedagogische ondersteuners? Zo ja, hoeveel keer werd het het 
afgelopen jaar gebruikt door ondersteuners enerzijds en door organisatoren 
anderzijds? Wat waren de resultaten die werden geboekt? 

3. Eens organisatoren gebruik hebben gemaakt van het zelfevaluatie-instrument, 
krijgen ze een score. 

Indien die score 1 of 2 bedraagt, worden aan organisatoren en pedagogische 
ondersteuners ook verbetertrajecten ter beschikking gesteld die zij in functie van de 
tekorten die zij vertonen preventief kunnen gebruiken om de pedagogische kwaliteit 
te verbeteren ? 
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1. De verdere implementatie van het pedagogische raamwerk en het zelfevaluatie-
instrument wordt momenteel voorbereid met expertengroepen bestaande uit 
vertegenwoordigers van de sector, pedagogische ondersteuners en onderwijs-
instanties die toeleiden naar de kinderopvang. Er wordt ingezet op het informeren en 
sensibiliseren van het brede werkveld. Materiaal dat hiervoor ontwikkeld wordt, zal 
voor iedereen beschikbaar zijn, onder meer via de website van Kind en Gezin. 
Daarnaast worden inspiratiedagen georganiseerd voor pedagogische ondersteuners. 
Deze pedagogische ondersteuners gaan hier vervolgens mee aan de slag in de eigen 
organisatie of in andere organisaties. Op deze wijze worden organisatoren 
kinderopvang bereikt. 
Na dit traject zal samen met de expertengroepen nagegaan worden waar nog noden 
zijn.

2. Kind en Gezin heeft geen zicht op het gebruik van het zelfevaluatie-instrument door 
organisatoren en pedagogische ondersteuners.

3. Het zelfevaluatie-instrument biedt heel wat inspiratie om aan de pedagogische 
kwaliteit te werken. Daarnaast zal het materiaal dat uitgewerkt wordt in het kader 
van het verder informeren en sensibiliseren en de goede praktijken die gedeeld gaan 
worden op de inspiratiedagen helpen om verder aan de slag te gaan met mindere 
scores. Organisatoren kunnen ook beroep doen op het ondersteuningsnetwerk om 
hen te ondersteunen bij de verdere aanpak in het kader van kwaliteitsverbetering.


