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Gezondheids- en woonzorgvoorzieningen  -  Meldingen van seksueel grensoverschrijdend 
gedrag

Het besluit van 9 april 2014 betreffende het beleid inzake preventie van en omgaan met 
seksueel grensoverschrijdend gedrag in de gezondheids- en woonzorgvoorzieningen 
bepaalt dat elke voorziening een geschreven referentiekader voor seksueel 
grensoverschrijdend gedrag ten aanzien van zijn gebruikers moet ontwikkelen. Er is 
daaromtrent ook een omzendbrief geschreven aan de directies van gezondheids- en 
woonzorgvoorzieningen.

Het besluit is van toepassing op alle gezondheids- en woonzorgvoorzieningen die erkend 
zijn door het Agentschap Zorg en Gezondheid (ouderenvoorzieningen, 
thuiszorgvoorzieningen, ziekenhuizen, psychiatrische ziekenhuizen, PVT’s, IBW en cgg’s) 
en trad in werking op 1 januari 2015.

In essentie vraagt het besluit enerzijds om een intern beleid te ontwikkelen en anderzijds 
een meldingsplicht aan het Agentschap Zorg en Gezondheid. Het intern beleid bestaat uit 
het ontwikkelen van een uitgeschreven referentiekader en een procedure voor de 
preventie van grensoverschrijdend gedrag, de detectie ervan en van gepaste reacties. 
De meldingsplicht van de voorziening bestaat uit het op een geanonimiseerde wijze 
melden van seksueel grensoverschrijdend gedrag aan het Agentschap Zorg en 
Gezondheid. Het agentschap zal voor elke melding nagaan of het er een inspectiebezoek 
moet plaatsvinden en of het noodzakelijk/wenselijk is een strafklacht neer te leggen. 

Deze verplichtingen gelden als een extra erkenningsnorm voor bovenvermelde 
voorzieningen.

1. Hoeveel registraties van ongewenst seksuele gedragingen werden door 
bovenvermelde voorzieningen gemeld aan het Agentschap Zorg en Gezondheid, 
opgesplitst per jaar en per type voorziening? 

2. In hoeveel gevallen van gemeld seksueel overschrijdende gedragingen werd door het 
slachtoffer ook een melding gedaan bij het meldpunt 1712?

3. In hoeveel gevallen van gemeld seksueel overschrijdende gedragingen vroeg het 
Agentschap de Zorginspectie ter plaatse te gaan, opgesplitst per jaar en per type 
voorziening?



4. In hoeveel gevallen van gemeld seksueel overschrijdende gedragingen was het 
agentschap van mening dat een strafrechtelijke klacht moest worden neergelegd en 
werd die ook effectief neergelegd, opgesplitst per jaar en per type voorziening? 

5. Hoe evalueert de minister de werking van de regeling van dit besluit?
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1. Hieronder het aantal meldingen per jaar en per voorziening die het Agentschap Zorg 
en Gezondheid sinds 2015 gekregen heeft: 
2015: 13 meldingen, waarvan 4 meldingen in een woonzorgcentrum, 6 meldingen in 
een psychiatrisch ziekenhuis, 2 meldingen in een revalidatieziekenhuis en 1 melding 
in een algemeen ziekenhuis;
2016: 13 meldingen, waarvan 7 meldingen in een woonzorgcentrum, 3 meldingen in 
een psychiatrisch centrum, 1 melding in een psychiatrisch verzorgingstehuis, 1 
melding in een algemeen ziekenhuis en 1 melding over een individuele zorgverlener;
2017: 10 meldingen, waarvan 2 meldingen in een woonzorgcentrum, 1 melding in 
een assistentiewoning, 5 meldingen in een psychiatrisch centrum, 1 melding en een 
centrum voor geestelijke gezondheidszorg en 1 melding bij een initiatief voor 
beschut wonen. 

2. Op de vraag of de aanmelder weet het dat het incident ook bij de hulplijn voor 
misbruik en geweld werd gemeld, werd in alle gevallen negatief geantwoord.

3. De meldingsplicht heeft niet als eerste doel om de Zorginspectie aan te sturen. Bij 
elke melding evalueert het Agentschap Zorg en Gezondheid of de voorziening het 
gemelde incident adequaat en integer heeft aangepakt. De meldingsplicht op zich 
stimuleert de voorziening daar ook toe. Bij geen enkel geval van gemeld seksueel 
overschrijdende gedrag heeft het Agentschap Zorg en Gezondheid gevraagd aan 
Zorginspectie om ter plaatse te gaan.
 

4. Bij geen enkel geval van gemeld seksueel overschrijdend gedrag was het Agentschap 
Zorg en Gezondheid van mening dat een strafrechtelijke klacht moest worden 
neergelegd. Bij sommige meldingen geeft de aanmelder zelf aan dat politie of 
gerecht waren ingeschakeld. In veel gevallen was al klacht neergelegd bij de politie.  

5. De verdienste van dit besluit lijkt mij dat het bijdraagt tot een verhoogde aandacht in 
de voorzieningen voor eventuele risico’s en om een intern beleid voor 
grensoverschrijdend gedrag te ontwikkelen. De meldingsplicht aan het Agentschap 
Zorg en Gezondheid zet extra druk om bij een incident de nodige stappen te nemen 
en biedt de mogelijkheid tot registratie. Het relatief lage aantal meldingen kan echter 
betekenen dat niet alle incidenten ontdekt en gerapporteerd worden. De 
maatschappelijke aandacht voor het thema en de risico’s kan helpen om de 
bespreekbaarheid ook in zorgvoorzieningen te verhogen. 


