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Toekenning hinderpremie  -  Gebruik van adresgegevens

Handelaars die ernstige hinder ondervinden van openbare werken in hun straat kunnen 
sinds 1 juli van dit jaar automatisch rekenen op een hinderpremie van 2000 euro. 
Daarbovenop kan nog een extra vergoeding van 80 euro per dag komen als ze ook 
gedwongen worden hun zaak volledig te sluiten. De vaste hinderpremie van 2000 euro 
wordt enkel gegeven aan de klassieke detailhandelaars  die in de werfzone gelegen zijn. 
Zelfstandigen die buiten de werfzone liggen, of vrije beroepers en zelfstandigen die het 
minder van toevallige passanten moeten hebben hebben enkel recht op de 
tegemoetkoming van 80 euro per dag, vanaf de 8ste sluitingsdag. 

Door gebruik te maken van de databank waarin alle steden, gemeenten en 
nutsbedrijven vanaf 2017 verplicht hun openbare werken moeten aanmelden, kan de 
premie voortaan automatisch én voorafgaand aan de start van de werken toegekend 
worden door het Agentschap Ondernemen. De getroffen zelfstandigen kunnen zich op die 
manier optimaal voorbereiden op de werken.

Het ingeven van de gegevens in GIPOD gebeurt op basis van adresgegevens. In bepaalde 
gevallen is het echter mogelijk dat een zaak significante hinder ondervindt van een 
werfzone die grenst aan hun handelszaak maar niet op de precieze locatie van het 
officiële adres. Het kan dan bijvoorbeeld gaan om een bezoekersingang, laad- en 
losvoorzieningen, magazijnen,… van het pand die niet noodzakelijk gelegen zijn aan 
dezelfde zijde.

Een lokaal voorbeeld uit Tongeren is de horecazaak De Infirmerie. Het officiële adres van 
de handelszaak is Sint-Ursulastraat 11, 3700 Tongeren. Het terras en de 
bezoekersingang van het pand zijn echter gelegen aan de Kastanjewal. Daar zullen 
werken plaatsvinden in het kader van het Masterplan De Motten en de openlegging van 
de rivier De Jeker door de Vlaamse Milieumaatschappij. Handelszaken gelegen op de 
Kastanjewal bevinden zich in de werfzone en maken aanspraak op de hinderpremie. 
Doordat het officiële adres zich niet in de werfzone situeert is dit voor de Infirmerie 
echter onzeker, hoewel een deel van het pand zich wel in de werfzone bevindt.

1. Hoe wordt omgegaan met dit soort situaties waarbij de officiële adresgegevens van 
het pand niet in de werfzone liggen maar andere gebruikte delen van het pand wel?

2. Kunnen deze handelaars aanspraak maken op de hinderpremie? Waarom wel of 
waarom niet? Welke stappen dienen zij te ondernemen?
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1. Op uw vraag geïnspireerd door het lokale voorbeeld van een horecazaak uit 
Tongeren met een nog steeds toegankelijke vooringang, maar met een achteringang 
en terras gelegen aan een parallelle straat waar wordt gewerkt, is het antwoord 
eenduidig. 
De selectie van de ondernemingen gebeurt op basis van de officiële adresgegevens 
van de vestiging, zoals die in de KBO vermeld staan.
Bij de geografische selectie van een vestiging geeft de intekening van betreffend 
gebouw op de Basiskaart Vlaanderen (GRB) de doorslag. Wanneer het ingetekende 
gebouw alleen met de voorzijde aan een straat grenst, dan ligt de officiële vestiging 
logisch ook in deze straat. Eventueel niet ingetekende gebruiksdelen vallen allemaal 
onder hetzelfde vestigingsadres.

2. In dergelijk geval kan de onderneming dus geen aanspraak maken op de 
hinderpremie. Daarvoor moet het officiële adres van de vestiging in de KBO binnen 
de hinderzone van de werkopdracht liggen. 
Enkel wanneer het adres van de vestiging in de KBO de realiteit niet meer weergeeft, 
kan de ondernemer dat zelf wijzigen via KBO Private Search. Als de wijziging gebeurt 
vóór het einde van de werken, zal de selectieprocedure, die dagelijks loopt, de 
onderneming selecteren op basis van het gewijzigde adres.


