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VDAB - Startersbegeleiding voor werklozen naar zelfstandige activiteit

Werklozen kunnen, naast uitstromen als werknemer, uitstromen naar een zelfstandige
activiteit. Hiervoor voorziet VDAB in gratis startersbegeleiding.

1.

Hoeveel aanvragen voor startersbegeleidingen werden in 2016 geweigerd? Wat was
de reden? Kan de minister vergelijkende cijfers geven sinds de start van de
startersbegeleidingen, per jaar?

Hoeveel startersbegeleidingen werden door VDAB in 2016 gegeven? Hoeveel van hen
stroomden effectief uit naar een zelfstandige activiteit? Graag vergelijkende cijfers
sinds de start van de startersbegeleidingen, per jaar.

Blijft VDAB de begeleide werklozen die door een startersbegeleiding uitstroomden
naar een zelfstandige activiteit opvolgen?

Zo ja, hoeveel van hen zijn drie jaar na de start nog actief? Graag vergelijkende
cijfers sinds de start van de startersbegeleidingen, per jaar.

Zo neen, hoe bepaalt VDAB de effectiviteit van de startersbegeleiding?

Hoeveel medewerkers van VDAB waren in 2016 actief voor starterbegeleiding voor
werklozen? Graag vergelijkende cijfers sinds de start van de startersbegeleidingen,
per jaar.

Hoe beoordeelt de minister de startersbegeleiding voor werklozen ?



PHILIPPE MUYTERS
VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

ANTWOORD
op vraag nr. 230 van 13 januari 2017
van PETER VAN ROMPUY

1. Sinds oktober 2013 kunnen werkzoekenden met concrete intentie om in
hoofdactiviteit als zelfstandige een eigen zaak op te starten terecht bij VDAB en de
Syntra centra voor screening, coaching en begeleiding. Dit gebeurt binnen het kader
van ESF-oproepen 286 (01/10/2013 - 31/12/2015) en 314 (01/07/2015 -
31/12/2017) onder de benaming “Maak werk van je zaak”.

VDAB staat in voor het sensibiliseren met betrekking tot ondernemerschap en het
informeren over het begeleidingstraject en het screenen, doorverwijzen en opvolgen
van de kandidaat-ondernemer(s). De eigenlijke begeleiding en coaching gebeurt door
de promotor Syntra Limburg in partnerschap met de andere regionale Syntra
vestigingen. De kandidaat-ondernemer kan bovendien ook kiezen uit een aanbod van
bestaande kortlopende initiatieven, aangeboden door zowel private als publieke
aanbieders. Hiervoor heeft de kandidaat-ondernemer een maximaal budget ter
beschikking ter waarde van €500 (onder de vorm van een vouchersysteem). Deze
initiatieven worden gebundeld in een menukaart.

In de screeningsfase worden de formele toelatingscriteria zoals opgenomen in ESF-
oproepen 286 en 314 afgetoetst door VDAB en wordt ook ingeschat wat de nood aan
dienstverlening is en of de ondernemerschapsbegeleiding past in het traject naar
werk, telkens in functie van de specifieke noden van de individuele werkzoekende.
Dit resulteert in een positief of een negatief resultaat van de ‘screening
ondernemerschap’ die bepalend is voor het al dan niet doorstromen naar de
begeleiding. Belangrijk om weten is dat een negatief resultaat een momentopname is
en geen belemmering hoeft te zijn om opnieuw een aangepaste
inschatting/screening aan te vragen/op te maken waarna eventueel alsnog
doorgestroomd kan worden naar de begeleiding.

. Aantal Aantal Aantal Aandeel

uitgevoerde oo . .

Jaar . . positieve negatieve negatieve
screenings ifv N . .

screenings screenings screenings

ondernemerschap

2014 2121 1108 1013 48%
2015 2094 1040 1054 50%
2016 2003 1215 788 39%
Totaal 6218 3363 2855 46%

De achterliggende motivatie voor een negatieve screening wordt niet apart
geregistreerd. Uiteraard is deze motivatie wel terug te vinden in het individueel
dossier van de werkzoekende in functie van de verdere bemiddeling en begeleiding.

2. Zoals al vermeld wordt de effectieve begeleiding niet door VDAB gedaan maar is dit
in handen van de startersadviseurs van de Syntra centra.

Hieronder zijn de resultaten weergegeven gesplitst over de 2 projectperiodes (ESF
oproep 286 en 314). De beschikbaarheid van de cijfers is gerelateerd aan de looptijd
van de projecten. Aangezien de meting 1 jaar na het einde van de begeleidingsfase



gebeurt evolueren de cijfers van ‘recent’ gestarte deelnemers nog. Een
ondernemerschapstraject verloopt in 2 fasen: in de oriénteringsfase staat de opmaak
van de haalbaarheidsstudie/het businessplan en het behalen van het attest
bedrijfsbeheer centraal. Indien op het einde van de oriénteringsfase het projectidee
van de kandidaat-ondernemer haalbaar is, stippelt hij/zij met de adviseur verdere
stappen uit in het actieplan, die dan tijdens de begeleidingsfase zullen uitgevoerd
worden om tot een effectieve opstart van een zelfstandige activiteit te komen.
(opgelet: de cijfers voor 2013 hebben enkel betrekking op het laatste kwartaal van
dat jaar aangezien het project pas van start ging op 01/10/2013)

a) meting uitstroom 1 jaar na einde van de
oriénteringfase

meetbaar 1 jaar uitstroom
aantal deelnemers in na einde zelfstandige
jaar |oriénteringsfase oriénteringsfase activiteit %
2013 144 144 50 35%
2014 1036 1024 391 38%
2015 483 355 129 36%
Totaa
| 1663 1523 570 37%
b) meting 1 jaar na de
begeleidingsfase
meetbaar 1 jaar uitstroom
aantal deelnemers in na einde zelfstandige
jaar |begeleidingsfase begeleidingsfase activiteit %
2013 1 1 0 0
2014 265 253 169 67%
2015 326 260 191 73%
Totaa
I 592 514 360 70%
a) meting uitstroom 1 jaar na einde van de
oriénteringfase
meetbaar 1 jaar uitstroom
aantal deelnemers in na einde zelfstandige
jaar |oriénteringsfase oriénteringsfase activiteit %
2015 191 10 6 60%
2016 640 0 0 0
Totaa
| 831 10 6 60%




b) meting 1 jaar na de
begeleidingsfase

meetbaar 1 jaar uitstroom
aantal deelnemers in na einde zelfstandige
jaar |begeleidingsfase begeleidingsfase activiteit %
2015 12 5 4 80%
2016 352 0 0 0
364 5 4 80%

Na de effectieve opstart voorziet de promotor Syntra Limburg in partnerschap met
de regionale Syntra centra een vrijblijvend nazorgaanbod waar de starter gebruik
van kan maken. VDAB volgt de kandidaat-ondernemers die effectief opgestart zijn
als zelfstandig ondernemer niet structureel op. Uiteraard kan de ondernemer beroep
doen op de bestaande VDAB-dienstverlening voor werkenden en desgevallend
werkgevers.

VDAB maakt gebruik van bovenstaande meetmethodiek (die conform de algemene
afspraken gehanteerd wordt in functie van de uitstroommeting van alle
werkzoekenden) om de impact van deze begeleidingen in kaart te brengen.
Daarnaast is er ook een stuurgroep, waarin VDAB vertegenwoordigd is, die zorgt
voor de afstemming tussen VDAB, Agentschap Innoveren en Ondernemen, het
Departement Werk en Sociale economie, ESF-Vlaanderen en het Vlaams Agentschap
Ondernemersvorming SYNTRA Vlaanderen. De stuurgroep voorziet in de tussentijdse
evaluatie en is eveneens verantwoordelijk voor het vastleggen van de menukaart en
de periodieke opvolging en bijsturing van de menukaart.

Zoals al vermeld staat VDAB in het voor het sensibiliseren en informeren van de
werkzoekende over dit traject en de screening en doorverwijzing naar het
begeleidingsaanbod. De eigenlijke coaching en begeleiding gebeurt door de Syntra-
startersadviseurs en de aanbieders van initiatieven op de menukaart.

De ondernemerschapstrajecten voor werkzoekenden kennen de voorbije jaren
succes, zowel qua instroom als qua resultaat. Uit de uitstroommeting 1 jaar na de
oriénteringsfase (ESF-oproep 286) blijkt dat zo'’n 37% van de deelnemers een
zelfstandige activiteit heeft opgestart, dit stijgt naar 70% voor de deelnemers die
ook nog de verdere begeleidingsfase volgden. In diezelfde ESF-oproep 286 werd het
vooropgestelde target van 1277 kandidaat-ondernemers ruimschoots overschreden
(1663 kandidaat-ondernemers).

De ondernemerschapstrajecten komen dan ook tegemoet aan een vraag, vanuit de
werkzoekenden met ondernemersambities die nood aan ondersteuning voelen om de
drempels in de transitie van werkzoekende naar zelfstandig ondernemen te
verkleinen en/of begeleid te nemen. Door de grondige en onderbouwde opstart van
de eigen zaak wordt een belangrijke bijdrage geleverd aan de duurzaamheid van de
opgestarte ondernemingen.




