
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 1430
van MATHIAS DE CLERCQ
datum: 15 juli 2016

aan BEN WEYTS
VLAAMS MINISTER VAN MOBILITEIT, OPENBARE WERKEN, VLAAMSE RAND, TOERISME EN DIERENWELZIJN

De Lijn  -  Reizigersaantallen stadsnet Antwerpen

Kan de minister een overzicht geven van de reizigersaantallen bij De Lijn voor de lijnen 
van het stadsnet in Antwerpen, en dit van 2009 t.e.m. 2015? Kan de minister daarbij 
duidelijk maken over welke specifieke tram- of buslijnen het gaat?

a) Kan de minister aparte cijfers geven voor elk van die lijnen? Wat betekenen die 
cijfers in het kader van de bezettingsgraad van de verschillende lijnen?

b) Kan de minister meedelen op welke manier deze aantallen worden becijferd?

c) Kan de minister de weergegeven cijfers en de weergegeven tendensen in deze cijfers 
uitvoerig becommentariëren en verklaren?



BEN WEYTS
VLAAMS MINISTER VAN MOBILITEIT, OPENBARE WERKEN, VLAAMSE RAND, TOERISME EN DIERENWELZIJN

ANTWOORD
op vraag nr. 1430 van 15 juli 2016
van MATHIAS DE CLERCQ

a)

b) Deze aantallen werden becijferd aan de hand van de beheersinformatietool (AS400) 
van De Lijn. De cijfers stellen voor:
- het exacte aantal ontwaardingen (biljetten en kaarten) door reizigers én
- het (via verdeelsleutels over de verschillende lijnen verdeelde) 

abonnementengebruik

c) In 2015 vervoerden alle Antwerpse tramlijnen samen bijna 129 miljoen reizigers of 
8,8% meer dan in 2014. De stadsbuslijnen vervoerden in 2015 ruim 22,7 miljoen 
reizigers. Dat is 10,2% minder dan in 2014, maar wordt hoofdzakelijk verklaard 
door het verhoogd gebruik van het sms-ticket (zie verder).

Op het volledige Antwerpse tram- en stadsbusnet werden bijna 152 miljoen reizigers 
vervoerd of 5,5% meer dan in 2014.

 



Het tramnet kent over de jaren heen een stabiel gebruik met een duidelijke stijging 
in 2015. Afhankelijk van werken in de stad en aanpassingen aan de trajecten stellen 
we verschuivingen tussen de verschillende tramlijnen vast. 
Een sleutelmoment was de herstructurering op 1 september 2012. 
Vanaf dan:
- reed tram 2 naar Merksem i.p.v. naar Linkeroever, 
- werd het traject van tram 8 overgenomen door tram 4 (= verlenging naar 
Silsburg),
- werd tram 11 ingekort tot Berchem Station (Eksterlaar overgenomen door tram 
9),
- werd tram 12 ingekort tot Sportpaleis (W. Saerensplein overgenomen door tram 
5) en
- werd tram 15 verlengd naar Boechout.

Bij de buslijnen valt een dalende trend vast te stellen, die kan verklaard worden 
door het toenemend gebruik van het SMS-ticket.  De gebruikscijfers van dat SMS-
ticket worden verdeeld per entiteit en kunnen niet op lijnniveau toegewezen worden. 
Om die reden zijn dus in bovenstaande cijfers de reizigers, die reizen met een SMS-
biljet op de Antwerpse lijnen, niet meegenomen. 

Overzicht van de cijfers op niveau van de provincie Antwerpen :

2012 2013 2014 2.015

Reizigers SMS-ticket 2 084 949 2 699 279 3 258 971 3 687 436

+ 29% + 21%  + 13%

Sinds 1 september 2015 reizen 65+ers niet meer gratis, maar met een 65+ 
MOBIB-abonnement (50€). Vanaf dit moment moeten 65+ers dus ook bij elke reis 
hun vervoerbewijs registreren op de voertuigen van De Lijn. Deze registraties zijn 
voor de periode september – december 2015 opgenomen in bovenstaande cijfers. 
In voorgaande jaren werd ook voor deze groep gewerkt met een forfaitaire 
verdeling over de lijnen.


