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Dienstencheques  -  Tewerkstelling (2)

De dienstencheque, een betaalmiddel waar de overheid een financiële bijdrage in levert, 
krijgt veel navolging in Vlaanderen. Voor een redelijke prijs kan men een beroep doen op 
een persoon die huishoudelijke hulp levert. Daartoe dient men contact op te nemen met 
een erkende onderneming die een huishoudelijke hulp op maat zoekt. 

1. Hoeveel voltijdse equivalenten (vte) werden in 2014 jaar tewerk gesteld via 
dienstencheques? Graag het totaalaantal vte’s per jaar en opdeling naar:
a) soort huishoudelijke hulp;
b) provincie waar ze tewerk gesteld worden; 
c) leeftijd; 
d) gender; 
e) nationaliteit; 
f) al dan niet deel uitmakend van de kansengroep (persoon met een handicap, 

laaggeschoold, …).

2. Hoeveel werkuren werden op deze manier de laatste drie jaar gepresteerd? Graag 
het totaalaantal per jaar (2013-2012-2011) en opdeling naar:
a) provincie waar deze uren geleverd werden;
b) aantal verschillende jobs dat met deze uren gepresteerd werd.

3. Hoeveel werkuren werden op deze manier de eerste negen maanden van 2014 
gepresteerd? Graag het totaalaantal uren per maand en opdeling naar:
a) provincie waar deze uren geleverd werden;
b) aantal verschillende jobs dat met deze uren gepresteerd werd.

4. In zijn antwoord op schriftelijke vraag nr. 47 van 14 oktober 2014 stelde de 
minister: “De 60%-tewerkstellingsmaatregel bereikt moeilijk zijn doel en vormt een 
zware last voor de ondernemingen. Deze maatregel zal dan ook worden vervangen. 
Er wordt momenteel aan alternatieven gewerkt, overeenkomstig het regeerakkoord 
en de beleidsnota Werk, Economie, Wetenschap en Innovatie, om de instroom van 
kansengroepen in het stelsel te vrijwaren.” 

Wat zijn de reeds uitgewerkte alternatieven of welke zijn bespreekbaar? 
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1. Onderstaande tabellen bevatten het aantal voltijdse equivalenten die tijdens het 
tweede kwartaal van 2014 waren tewerkgesteld in dienstencheque-ondernemingen. 
Meer recente gegevens (i.e. voor het derde en vierde kwartaal) zijn niet beschikbaar.

a) De databanken waar de gegevens afkomstig van zijn, bevatten geen gegevens 
betreffende het soort huishoudelijk hulp. Een opsplitsing is derhalve niet mogelijk.

b) Onderstaande tabel bevat het aantal VTE dat met dienstencheques werd 
tewerkgesteld in het tweede kwartaal van 2014, ingedeeld naar provincie, voor 
het Vlaams Gewest.

Provincie
Aantal 
VTE DCH

Antwerpen 7.637,49
Limburg 3.921,84
Oost-Vlaanderen 4.632,39
Vlaams-Brabant 3.319,65
West-Vlaanderen 6.083,24
Totaal 25.594,61

c) Onderstaande tabel bevat het aantal VTE dat met dienstencheques werd 
tewerkgesteld in het tweede kwartaal van 2014, ingedeeld naar leeftijd, voor het 
Vlaams Gewest.

Leeftijd
Aantal 
VTE

<18 1,60

18-19 92,79

20-24 1.743,69

25-29 2.937,65

30-34 3.379,15

35-39 3.532,36

40-44 3.841,54

45-49 3.873,78

50-54 3.385,53

55-59 2.060,44

60-64 636,77

65> 109,31

Totaal 25.594,61



d) Onderstaande tabel bevat het aantal VTE dat met dienstencheques werd 
tewerkgesteld in het tweede kwartaal van 2014, ingedeeld naar gender, voor het 
Vlaams Gewest.

Gender Aantal VTE

Man 849,70

Vrouw 24.744,91

Totaal 25.594,61

e) De databanken waar de gegevens afkomstig van zijn, bevatten geen gegevens 
betreffende de nationaliteit. Een opsplitsing is derhalve niet mogelijk.

f) De databanken waar de gegevens afkomstig van zijn, bevatten geen gegevens 
betreffende kansengroepen. Een opsplitsing is derhalve niet mogelijk.

2. Zoals reeds vermeld in mijn antwoord op Schriftelijke Vraag 47 van 14 oktober 2014 
kan deze vraag onvoldoende beantwoord worden omwille van de wijze waarop de 
kwartaalaangifte dient te gebeuren bij de RSZ. De gegevens in die aangifte dienen 
immers niet altijd in uren vermeld te worden.  

Op basis van de gegevens van RSZ en RSZPPO is wel het gemiddelde aantal 
werkuren per week op jaarbasis beschikbaar. Hieronder vindt de Vlaamse 
volksvertegenwoordiger de evolutie in het gemiddeld aantal gewerkte uren per week 
van dienstencheque-werknemers t.e.m. 2013. Gegevens voor 2014 zijn niet 
beschikbaar.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Werkuren 
RSZ

15 15,6 16,5 16,9 17,2 17,6 17,9 18,3 18,3

Werkuren 
RSZPPO

18,6 20,9 22,5 22,2 20,6 21,3 22,2 22,2 22,7

Groei RSZ 4,0% 5,8% 2,4% 1,8% 2,3% 1,7% 2,0% 0%

Groei 
RSZPPO

12,4% 7,7 % -1,3% -7,2% 3,4% 4,1% 0,3% 2,2%

3. Zoals reeds werd aangegeven in het vorige punt kan deze vraag niet beantwoord 
worden. Voor het gemiddeld aantal werkuren per werknemer t.e.m. 2013 zie 
antwoord op punt 2. Er zijn voor 2014 geen gegevens beschikbaar.

4. De alternatieven voor de 60%-regel waar het parlementslid in zijn antwoord verwijst 
worden momenteel nog uitgewerkt in samenspraak met de stakeholders in functie 
van het principe van gedeelde verantwoordelijkheid van de verschillende actoren die 
betrokken zijn bij de toeleiding van werkzoekenden tot dienstencheque-
ondernemingen en hun tewerkstelling (VDAB, dienstencheque-ondernemingen, de 
werkzoekende zelf). 

Hiertoe heeft er reeds overleg plaatsgevonden tussen het kabinet Werk, de sociale 
partners van de paritaire comités waar dienstencheque-werknemers zijn 
tewerkgesteld en de VDAB. Er wordt een kader uitgewerkt die de concrete acties 
bevat.


