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Het Vlaams Parlement,

– gehoord de bespreking van de beleidsbrief  
Bestuurszaken – Beleidsprioriteiten 2007-2008;

– gehoord de toelichting van minister Geert 
Bourgeois;

– overwegende dat: 

1° na de herstructurering van de Vlaamse over-
heidsdiensten ten gevolge van het Beter 
Bestuurlijk Beleid (BBB), waarbij de nadruk 
vooral op structurele aanpassingen lag, de 
tijd rijp is voor een vollediger inkleuring van 
BBB, die een culturele omslag vergt, zodat de 
waarden van de Vlaamse overheid – klant-
gerichtheid, betrouwbaarheid, voortdurend 
verbeteren en samenwerken – volop aan bod 
kunnen komen; 

2° in een krimpende arbeidsmarkt, grote aan-
dacht moet worden besteed aan het optimaal 
inzetten van het talent dat in de diensten aan-
wezig is, in het bijzonder in het middenkader; 

3° e-government en administratieve vereenvoudi-
ging in het bijzonder een meer efficiënte orga-
nisatie en dienstverlening mogelijk maken, 
maar dat ook op dat vlak samenwerking tus-
sen alle beleidsniveaus van groot belang is om 
een goede dienstverlening op al die niveaus tot 
stand te brengen;  

– vraagt de Vlaamse Regering:

1° acties en programma’s op te zetten die de 
samenwerking, kennisdeling en ervaringsuit-
wisseling tussen personen en diensten verder 
versterken, met het oog op het verhogen van 
de efficiëntie en de verbetering van de dienst-
verlening;

2°  vernieuwing binnen de overheid te stimule-
ren door de goede praktijken die binnen de 
Vlaamse overheid bestaan wijd kenbaar te 
maken zodat mensen en diensten van elkaar 
kunnen leren, en ook de op talent geselecteerde 
personeelsleden in de diensten, in het bijzonder 
in het middenkader, die niet onmiddellijk kun-
nen doorgroeien, voldoende kansen te bieden 
en in de organisatie in te zetten;

3° ook het lokale en het provinciale niveau te 
betrekken bij de veranderingen en vernieu-
wingen in de Vlaamse overheid, meer bepaald 
inzake e-government en administratieve ver-
eenvoudiging, zodat een geïntegreerde dienst-
verlening over alle bestuurslagen heen kan 
ontstaan.
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