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Budgetmeters   -   Toegankelijkheid
De Provinciale Hogeschool Limburg (PHL) hield op vraag van het Vlaams Energieagentschap (VEA) en de Vlaamse energiewaakhond VREG een enquête over het systeem van energiebudgetmeters; de bevraging werd bij enkele honderden gebruikers uitgevoerd. De resultaten werden zopas voorgesteld op een studiedag rond sociaal energiebeleid.

De meeste gebruikers van een budgetmeter voor gas en/of elektriciteit zijn over het algemeen tevreden over dat systeem, maar vinden dat er meer oplaadmogelijkheden moeten komen. Oplaadpunten bevinden zich vaak bij het OCMW en zijn 's avonds of in het weekend niet beschikbaar; zeker rond brugdagen en verlofperiodes kan dit problematisch zijn. Ook blijkt uit de bevraging dat heel wat mensen niet alle mogelijkheden van de budgetmeter kennen.

1. Zal de minister het aantal oplaadpunten voor budgetmeters verhogen, of de publieke toegankelijkheid van de bestaande oplaadmogelijkheden optimaliseren? Graag meer toelichting.

2. Zal de minister nog meer sensibiliseren rond de mogelijkheden van het systeem van de budgetmeters? Zo ja, hoe?

