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1. Het aantal oplaadpunten is de afgelopen jaren erg gegroeid. Momenteel is de enkele jaren geleden 

gestelde ambitie om in elke gemeente minstens 1 oplaadpunt te voorzien, gerealiseerd. Op dit moment zijn er oplaadpunten bij de OCMW’s en in klantenkantoren van Infrax en Eandis. Het is niet mijn bedoeling om het aantal oplaadpunten daar verder te verhogen of op te leggen dat de openingsuren uitgebreid moeten worden, gezien dit een aanzienlijke meerkost met zich meebrengt op vlak van personeel en infrastructuur. 

Nadelen van de bestaande oplaadpunten bij OCMW’s en klantenkantoren netbeheerder zijn:

· Weinig of geen laatavondopeningen: vooral voor werkende mensen kan dit een probleem zijn. 

· Oplaadpunten bij het OCMW: sommige mensen vinden dit stigmatiserend en verkiezen een ‘anoniemere’ oplossing.

· Afstand tot oplaadpunt: Er is minstens 1 oplaadpunt per gemeente, maar zelf dan is de afstand tot het dichtstbijzijnde oplaadpunt soms nog te groot.

Er is dus nood aan alternatieve oplaadtechnologieën die deze nadelen kunnen opvangen. Eandis, Infrax en de Waalse netbeheerders onderzoeken momenteel hiervoor een aantal pistes. Ik volg dit lopend onderzoek met grote interesse en zal afhankelijk van de uitkomst ervan samen met de netbeheerders bepalen wat de beste manier is om het opladen van de budgetmeter te optimaliseren. Ik wil hierbij vermelden dat het invoeren van alternatieve oplaadmogelijkheden niet wil zeggen dat bestaande oplaadpunten bij de OCMW’s en de netbeheerders zullen verdwijnen. 
2. Ik voorzie geen algemene bijkomende sensibilisering rond het gebruik van de budgetmeter. Ik plan wel een informatiecampagne naar de effectieve gebruikers toe. Bij de plaatsing van de budget​meter ontvangt de gebruiker een handleiding die werd opgesteld door de netbeheerder. Uit de evaluatie van de sociale openbaredienstverplichtingen blijkt dat deze handleiding niet altijd even duidelijk is. Ik zal de netbeheerders vragen de handleiding te herwerken zodat de gebruikers beter alle mogelijkheden van de budgetmeter kennen en benutten. Het VEA en de VREG krijgen de opdracht om deze herwerking te coördineren in samenwerking met het Verticaal Permanent Armoedeoverleg en eventuele andere relevante overlegstructuren en partners.
